Polityka prywatnosci sklepu internetowego
www.creativedispatch.pl

§1

Postanowienia ogolne.

1

. Niniejszy dokument okresla zasady przetwarzania i ochrony dany-

ch osobowych Klientow korzystajgcych ze Sklepu internetowego
dostepnego pod adresem internetowym www.creativedispatch.pl.
Dokument okresla rowniez zasady stosowania plikow ,Cookies”.

. Administratorem danych osobowych Klientow Sklepu interneto-

wego w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych jest firma Creative Dispatch Maja Nowakow-
ska, wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej przez ministra wtasciwego ds.
gospodarki, NIP: 6751692131, REGON: 382279598, telefon kontak-
towy: 505 384 919, poczta elektroniczna: creativedispatch.colla-
ge@gmail.com

. Administrator o$wiadcza, ze przestrzega zasad ochrony danych

osobowych o0sob korzystajgcych ze strony internetowej oraz
wszelkich uregulowan prawnych, ktére sg przewidziane Ustawg z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj Dz. U. z
2015r. poz. 2135).

. Zbiory danych osob korzystajgcych ze strony internetowej zgto-

szone sg do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych.
Dane zawarte w zgtoszeniu sg zawsze aktualne i kazdorazowo
podlegajg natychmiastowe] aktualizacji, nie pozniej niz w terminie
30 dni od daty zmiany srodkow ochrony danych osobowych. Zbio-
ry posiadajg wyczerpujgcy opis sposobow ochrony zastosowany-
ch przez Administratora.

. Klient ma prawo zwréci¢ sie do Administratora celem uzyskania

wyczerpujgcych informacji w jaki sposob wykorzystywane sg jego
dane osobowe. Zawsze w jasny sposob staramy sie poinformo-
wac o danych, ktére gromadzimy, w jaki sposob je wykorzystuje-
my, jakim celom majg stuzy¢ i komu je przekazujemy, jakg zapew-
niamy ochrone tych danych przy przekazaniu innym podmiotom
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oraz udzielamy informacji o instytucjach, z ktérymi nalezy sie
skontaktowac w razie watpliwosci.

. Administrator stosuje wszystkie wskazane we wniosku GIODO

srodki techniczne takie jak: srodki ochrony fizycznej danych oso-
bowych, srodki sprzetowe infrastruktury informatycznej i teleko-
munikacyjnej, srodki ochrony w ramach narzedzi programowych i
baz danych oraz srodki organizacyjne zapewniajgce nalezytg
ochrone przetwarzanych danych osobowych, a w szczegdlnosci
zabezpieczajgce dane osobowe przed udostepnieniem ich nie-
upowaznionym osobom trzecim, uzyskaniem przez osobe nie-
upowazniong i wykorzystaniem ich w niewiadomym celu, a takze
przypadkowg lub celowg zmiang, utratg, uszkodzeniem lub znisz-
czeniem takich danych.

. Sprzedawca Sklepu internetowego na zasadach okreslonych w

Regulaminie oraz w niniejszym dokumencie posiada wytgczny do-
step do danych. Dostep do danych osobowych Klienta moze byc¢
rowniez powierzony innym podmiotom za pomocg, ktorych Klient
dokonuje ptathosci za zakupy w Sklepie internetowym, ktoére gro-
madzg, przetwarzajg i przechowujg dane osobowe zgodnie ze
swoimi Regulaminami oraz podmioty, ktére majg za zadanie do-
stawe Towaru do Klienta. Dostep do danych osobowych Klienta
jest udzielany w/w podmiotom w zakresie niezbednym i tylko ta-
kim, ktory zapewni realizacje ich ustug tak aby Klient mogt zakupic
i otrzymac Towar oraz za niego zaptacic.

§2

Zasady prywatnosci.

1.

Sprzedawca podejmuje wszelkie dziatania, niezbedne do zacho-
wania prywatnosci oraz poufnosci danych osobowych Klientow
Sklepu internetowego oraz korzysta z danych osobowych tylko w
zakresie niezbednym do realizacji celu, w jakim uzytkownik powie-
rzyt dane Administratorowi.

. Klient ma prawo do uzyskania jasnych i petnych informacji o tym,

w jaki sposob wykorzystujemy jego dane osobowe i do jakich ce-
0w sg potrzebne. Zawsze w jasny sposob informujemy o danych,
ktore gromadzimy, w jaki sposoéb i komu je przekazujemy oraz



udzielamy informacji o podmiotach, z ktorymi nalezy sie skontak-
towac w razie watpliwosci, pytan, uwag.

. W razie watpliwosci dotyczgcych wykorzystywania przez Sprze-
dawce danych osobowych Klienta, Sprzedawca niezwtocznie po-
dejmuje dziatania w celu wyjasnienia i rozwiania takich watpliwo-
Sci, w sposob petny i wyczerpujgcy odpowiadamy na wszystkie py-
tania z tym zwigzane.

. Administrator doktada wszelkich staran, aby chroni¢ Klientow Sk-
lepu internetowego przed nieuprawnionym dostepem, nieautory-
zowang modyfikacjg, ujawnieniem oraz zniszczeniem informacji
znajdujgcych sie w naszym posiadaniu.

. Administrator bedzie przestrzegaCc wszystkich obowigzujgcych
przepisow i regulacji dotyczgcych ochrony danych i bedzie wspot-
pracowaC z organami zajmujgcymi sie ochrong danych oraz
uprawnionymi do tego organami scigania. W przypadku braku
przepisow dotyczgcych ochrony danych osobowych, bedziemy
postepowac zgodnie z ogolnie przyjetymi zasadami ochrony da-
nych, zasadami wspotzycia spotecznego jak i ustalonymi zwycza-
jami.

§3

Zakres i cel zbierania danych osobowych.

1. Sprzedawca przetwarza dane osobowe Klientéw niezbedne do
prawidtowej realizacji ustug dostepnych w sklepie internetowym
oraz w celach ksiegowych tj.:

« W celu ztozenia zamowienia w Sklepie internetowym,

« w celu zawarcia umowy sprzedazy,

+ W celu wystawienia faktury VAT,

» realizacji ustugi Formularza kontaktowego

2. Sprzedawca zbiera, przetwarza i przechowuje nastepujgce dane
Klientow:

- adres poczty elektronicznej (e-mail),

- telefon,

* imie i nazwisko,

+ nazwa firmy,

- adres dostawy,

- numer identyfikacji podatkowej (NIP),



- adres siedziby firmy,

3. Sprzedawca oswiadcza, iz podanie danych przez Klienta, w wyzej
wskazanym zakresie jest catkowicie dobrowolne, i jednoczesnie
niezbedne do petnej realizacji przez Sprzedawce ustug swiadczo-
nych za posrednictwem Sklepu internetowego.

§4
Polityka ,,Cookies”.

1. Sprzedajgcy zbiera w sposob automatyczny informacje zawarte w
plikach ,Cookies” w celu gromadzenia danych zwigzanych z korzy-
staniem ze strony internetowej przez Klienta lub Uzytkownika. Plik
,Cookies” to maty fragment tekstu, ktory serwis internetowy wysy-
ta do przegladarki Klienta i ktory przeglagdarka wysyta z powrotem
przy nastepnych wejsciach na witryne. Uzywane sg gtownie do
utrzymywania sesji np. poprzez wygenerowanie i odestanie tym-
czasowego identyfikatora po logowaniu. Administrator wykorzy-
stuje pliki ,Cookies sesyjne” przechowywane na urzgdzeniu kon-
cowym Klienta do czasu jego wylogowania, wytgczenia strony in-
ternetowej lub wytgczenia przeglagdarki internetowej oraz pliki Co-
okies ,state” przechowywane na urzadzeniu koncowym Klienta
przez czas okreslony w parametrach plikow ,Cookies” lub do cza-
su ich usuniecia przez Klienta.

2. Pliki ,Cookies” dostosowujg i optymalizujg Sklep internetowy i jego
oferte dla potrzeb Klientow poprzez takie dziatania jak tworzenie
statystyk odston Sklepu internetowego oraz zapewnienie bezpie-
czenstwa Sklepu internetowego. Pliki ,Cookies” niezbedne sg row-
niez do utrzymania sesji Klienta po opuszczeniu przez niego stro-
ny internetowej, to one umozliwiajg mu powrot do zawartosci ko-
szyka bez utraty jego parametrow, co wigzato by sie z ponowng
koniecznoscig wyboru Towarow.

3. Klient w kazdej chwili za pomocg swojej przegladarki internetowej
moze catkowicie zablokowac¢ i skasowaC gromadzenie plikéw
,Cookies".

4. Zablokowanie mozliwosci gromadzenia plikow ,Cookies” na jego
urzgdzeniu moze utrudnic lub uniemozliwi¢ korzystanie z niektory-
ch funkcjonalnosci Sklepu internetowego, do czego Klient jest w
petni uprawniony, ale musi w takiej sytuacji mie¢ swiadomos¢ z



ograniczen funkcjonalnosci dostepnych na stronie Sklepu interne-
towego.

. Klient, ktory nie chce wykorzystywania plikow ,Cookies” w opisa-

nym powyzej celu w kazdej chwili moze usungc je recznie. Do za-
poznania sie ze szczegdtowa instrukcjg postepowania nalezy od-
wiedziC strone internetowg producenta uzywanej przegladarki in-
ternetowej, z ktérej aktualnie korzysta Klient.

. Wiecej informacji na temat ,Cookies” dostepnych jest w menu

pomocy kazdej przegladarki internetowej. Przyktadowe przegla-
darki internetowe obstugujgce wspomniane pliki ,Cookies™: to In-
ternet Explorer, Mozilla Firefox. Google Chrome, Opera, Safari.

§5

Prawa i obowiazki.

1.

Administrator ma prawo, a takze ustawowy obowigzek do przeka-
zania wybranych bagdz wszystkich informacji dotyczgcych Klien-
tow Sklepu internetowego organom wtadzy publicznej bgdz oso-
bom trzecim, ktore zgtoszg takie zgdanie udzielenia informacji na
podstawie obowigzujgcych przepisow prawa polskiego.

. Klient, ma w kazdym czasie prawo dostepu do swoich danych

osobowych, gromadzonych przez Administratora. Prawo obejmu-
jace mozliwosc¢ weryfikacji, modyfikacji, uzupetnienia, a takze usu-
niecia i zaprzestania przetwarzania danych osobowych Klienta,
przystuguje bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

. W celu realizacji swoich praw Klient moze w kazdym czasie prze-

stacC stosowne oswiadczenie woli na adres siedziby Administratora
danych lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

. Usuniecie danych osobowych lub zaprzestania ich przetwarzania

przez Administratora moze skutkowac catkowitym brakiem moz-
liwosci realizacji ustug swiadczonych za posrednictwem Sklepu in-
ternetowego , bgdz ich powaznym ograniczeniem.

. Administrator zobowigzuje sie postepowac zgodnie z obowigzuja-

cymi przepisami prawa i 0golnie przyjetymi zasadami wspotzycia
spotecznego.



